Integritetspolicy
Renholmen AB

Om Renholmen AB och denna policy
Behandling av dina personuppgifter

Renholmen AB org.nr. 556085-2096 ("Bolaget” eller *vi”) har som policy att vidta alla nddvandiga
atgarder for att sakerstalla att personuppgifter rorande vara kunder och leverantérer som behandlas
av oss behandlas pa ett lagligt, korrekt och 6ppet satt.

Nar du anvander vara olika tjanster samlar vi in dina personuppgifter. Bolaget ar darmed
personuppgiftsansvarig for dina personuppgifter och behandlar dem i enlighet med den har
integritetspolicyn. Integritetspolicyn forklarar och klargor dina rattigheter i forhallande till Bolaget vad
géaller behandlingen av dina personuppgifter och hur du kan utéva dina rattigheter.

Bolaget ar mant om att skydda dina personuppgifter och angelagna om att dina personuppgifter alltid
behandlas sakert. Vi foljer alla tillampliga lagar och regler som finns for att skydda privatpersoners
integritet, inklusive personuppgiftslagen (1998:204) (PUL), lagen om elektronisk kommunikation
(2003:389) och sadan annan reglering som implementerar EU:s dataskyddsdirektiv 95/46/EG, EU:s
direktiv om integritet och elektronisk kommunikation 2002/58/EG samt EU:s allmanna
dataskyddsforordning 2016/679 (GDPR) och eventuella andringar av, tillagg till eller regleringar som
ersatter sddana lagar, forordningar, foreskrifter och regler. Vi anvander oss av lampliga och rimliga
fysiska, tekniska och organisatoriska sakerhetsatgarder i forhallande till mangd och kanslighet av
personuppgifter.

Det ar det viktigt att du laser och forstar integritetspolicyn innan du anvander Bolagets tjanster. Om du
inte godkanner integritetspolicyn bor du inte anvanda vara tjanster.

[For insamling, hantering och lagring av information som inhdmtas via cookies hanvisas till avsnittet
"Cookies” nedan.]

Vilka personuppgifter samlar vi in och varifran?

Om du ber Renholmen AB lamna en offert eller bestaller varor/ tjanster fran Renholmen AB kan du
komma att lamna information till 0ss som anses utgtra personuppgifter enligt tillamplig
personuppgiftslagstiftning.

De typer av personuppgifter som vi samlar in kan, beroende av sammanhanget, omfatta:
e namn och kontaktinformation inklusive adress, mobilnummer och e-postadress
e personnummer

e leverans- och faktureringsinformation, betalningsinformation och annan information som du
lamnar i samband med kop eller leverans av en produkt eller tjanst

e annan information som ar relevant for kundundersdékningar, annonser eller erbjudanden

Insamling av dina personuppgifter kan ske fran féljande kallor:



e nar du kontaktar oss via e-post eller telefon

e genom avtal, faktura eller annan affarskontakt, om du ar kontaktperson for nagon av vara
avtalspartners

Varfér behandlar vi dina personuppgifter?

Om du har bestillt en vara eller en tjanst har du ingatt ett avtal med Bolaget och vi behandlar darfor
dina personuppgifter i syfte att administrera ditt kop eller din bestélining samt att kunna leverera den
tjanst eller produkt du har bestallt.

Utdver att behandla dina personuppgifter for att fullgora kdpet av varor och tjanster kan Bolaget
komma att anvanda dina personuppgifter for andra andamal och med stdd av andra réttsliga grunder,
vilka anges nedan.

e Fullgorelse av avtal: For hantering och administration av kop, leverans av varor, for att
genomfora betalningar.

e Samtycke: Nyhetsbrev.
e Uppfyllarattslig skyldighet: Vi sparar fakturaunderlag enligt géllande bokféringsregler.

e Berattigat intresse: For att vi ska kunna tillhandahalla, genomféra och férbattra vara
ataganden, produkter och tjanster ar det nédvandigt for oss att behandla personuppgifter dven
i vissa andra fall, t.ex. genom att analysera vara kunders kopvanor i syfte att férse dem med
relevant information och marknadsféring samt for statistikandamal.

| det fall en tjanst som vi tillhandahaller kraver ditt samtycke kommer vi alltid att uttryckligen be dig
lamna ditt samtycke till sddan tjanst och till att vi behandlar dina personuppgifter i ett sadant fall.

| samband med att du lamnar ditt samtycke kommer du att fa bekrafta att du har last den har
integritetspolicyn och att du samtycker till att dina uppgifter behandlas pa det satt som beskrivs hari.

Lagring av personuppgifter

Bolaget vidtar alla rimliga atgarder for att sakerstalla att dina personuppgifter behandlas och lagras
sakert. Dina personuppgifter sparas aldrig langre an vad som ar tillatet enligt gallande lag och for att
uppna de syften som anges ovan. Dina personuppgifter behandlas av oss under foljande tidsperioder.

e Fullgorelse av avtal: Personuppgifter (namn, personnummer, adress, telefonnummer, e-post
och betal- och leveransinformation) som lamnas i samband med bestéllning av varor och
tjanster sparas sa lange som kravs for att Bolaget ska kunna fullgéra avtalet med dig. Detta
inkluderar bl.a. for att uppfylla leverans- eller garantiataganden.

e Rattslig skyldighet: Bolaget sparar sddant underlag som utgor rakenskapsinformation enligt
géallande bokforingsregler.

e Samtycke: | de fall vi behandlar dina personuppgifter med stdd av ditt samtycke sparar vi endast
dina personuppgifter sa lange vi har ditt samtycke till det.

Overféring av personuppgifter



Information om vara kunder &r en viktig del av Bolagets verksamhet [och vi séljer inte informationen till
nagon annan]. Vi éverfor endast informationen i enlighet med vad som beskrivs nedan. Vi iakttar alltid
storsta forsiktighet vid dverféring av dina personuppgifter och dina personuppgifter vidarebefordras
aldrig utan att vi har stod i den hér integritetspolicyn och att lampliga sakerhetsatgarder vidtas.

e Samkérning med privata och offentliga register: Bolaget kan komma att komplettera dina
personuppgifter med ytterligare information genom inhamtning av information fran andra privata
och offentliga register, [exempelvis Statens personadressregister (SPAR), Bisnode Sverige
AB]. Genom sadan samkdrning kan berikning och uppdatering av dina personuppgifter komma
att ske.

e Foretagstransaktioner: Om hela eller delar av Bolagets verksamhet séljs eller integreras med
annan verksamhet kan dina personuppgifter lamnas ut till vara raddgivare, eventuell kdpare och
dennes radgivare och lamnas vidare till verksamhetens nya agare.

o Rattsliga skyldigheter: Dina personuppgifter kan &ven komma att lamnas ut for att Bolaget
ska kunna uppfylla vissa rattsliga skyldigheter och kan komma att dverlamnas till polis och andra
relevanta myndigheter nar sa ar tillatet och kravs enligt lag.

Séadana 6verforingar som anges ovan kan endast goéras till bolag inom EU eller EES (dvs. alla EU:s
medlemsstater samt Island, Norge och Lichtenstein). [Vi behandlar inga personuppgifter utanfér EU
och EES.]

Aterkallelse av samtycke

| de fall vi behandlar dina personuppgifter pa grund av att du har lamnat ditt samtycke till det, t.ex. vad
galler prenumeration pa nyhetsbrev, kan du nar som helst aterkalla lamnat samtycke genom att
kontakta bolaget enligt nedan. Sadan aterkallelse kan ske helt eller delvis. Om du inte 6nskar erhalla
marknadsféring och reklamerbjudanden fran oss kan du aterkalla ditt samtycke genom att kontakta
Bolaget. Om du aterkallar ditt samtycke for anvandning eller uttamnande av dina personuppgifter for
andra andamal som anges i denna integritetspolicy, s& kan det innebdara att vi inte kan fortsatta ge dig
atkomst till vara webbplatser eller tillhandahalla tjanster och kundservice som erbjuds vara anvandare
och som tillats enligt denna integritetspolicy.

Dina rattigheter

Du har ratt att begéra ut information om vilka personuppgifter som vi har registrerat om dig och hur
dessa anvands, efter skriftligt undertecknad anstkan stalld till oss enligt kontaktuppgifterna nedan. Du
kan nar som helst andra dina personuppgifter eller genom att kontakta bolaget enligt nedan. Du har
aven ratt att begara att personuppgifter om dig rattas om de skulle vara felaktiga, ofullstandiga eller
missvisande genom att kontakta bolaget. For att skydda din integritet och dina personuppgifter kan vi
komma att krava att du identifierar dig i anslutning till var assistans.

| enlighet med tillamplig personuppgiftslagstiftning har du éven rétt att begéra att dina personuppgifter
ska raderas eller att behandlingen av dina personuppgifter ska begransas. Du har ocksa ratt att i vissa
fall invanda mot behandling av dina personuppgifter samt begéra att f& dina personuppgifter éverférda
i elektroniskt format.

Du kan ge in klagomal till Datainspektionen om du anser att Bolagets behandling av dina
personuppgifter inte sker i enlighet med gallande réatt.



Cookies

Bolaget anvander s.k. cookies pa vara webbplatser. En cookie &r en liten textfil som skickas fran en
webbplats till din webbl&sare. Cookien kan inte identifiera dig personligen utan endast den webblasare
som finns installerad pa din dator och som du anvénder vid bestket pa den aktuella webbsidan. Olika
cookies finns alltsa pa olika datorer for det fall du anvéander olika datorer for att na vara webbplatser.
Cookies ar inte barare av virus och kan inte férstéra annan information som finns lagrad pa din dator.

Andringar i integritetspolicyn

Observera att villkoren i integritetspolicyn kan komma att &ndras. Den nya versionen kommer i sddana
fall att publiceras pa Bolagets webbplatser. Du bor darfor lasa igenom dessa villkor med jamna
mellanrum for att férsakra dig om att du ar néjd med andringarna.

Om andringarna ror s&dan personuppgiftsbehandling som vi utfér med stod av ditt samtycke kommer
vi att ge dig mojlighet att &terigen lamna ditt samtycke.

Kontakta oss

Om du har fragor kopplade till denna integritetspolicy, om du misstanker att det kan ha skett ett brott
mot densamma eller om du vill kontakta oss av ndgon anledning som anges i denna integritetspolicy,
vanligen kontakta bolaget pa nedan kontaktuppgifter.

Renholmen AB
Maskingatan 10
934 52 Byske
Sverige



